PRIVATUMO POLITIKA

UAB ,Inchcape Insurance Broker” (toliau — Inchcape arba Mes) svarbu
uztikrinti savo klienty, potencialiy klienty, Sios svetainés lankytojy ir kity
duomeny subjekty (toliau — Jus) privatumag, todél Sioje Privatumo poltikoje
paaiskiname, kaip tvarkome Jisy asmens duomenis, kai naudojatés Musy
paslaugomis, jskaitant, bet neapsiribojant, sudarote atitinkamos rasies
draudimo sutartis.

Tvarkydami asmens duomenis, Mes vadovaujamés 2016 m. balandzio 27 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo,
kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas, toliau - Reglamentas), LR Asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatymu (ADTA]), LR Elektroniniy rysiy jstatymu (ER)) ir kity
galiojanciy teisés akty nuostatomis, reglamentuojancius asmens duomeny
apsaugaq.

Sioje Privatumo politikoje pateikiame struktdriskai isdéstytg svarbiausig
informacijqg apie Jusy asmens duomeny tvarkymag, pvz., kokiais tvarkymo
tikslais bei teisétais pagrindais tvarkome Jlsy asmens duomenis; kokie yra
informacijos Saltiniai, iS kuriy gauname asmens duomenis, ir asmenys, su
kuriais turime teise ar pareigq juos dalytis; taip pat MUsy pareigos tvarkant
Jusy duomenis, Jusy, kaip duomeny subjekto teisés ir jy jgyvendinimo budai,
ir kt..

PraSome skirti laiko susipazinti su Sia Privatumo politika ir, jei turite klausimy,
nedvejodami susisiekite su Mumis Zzemiau nurodytais kontaktais.

1. KAS YRA ATSAKINGAS UZ JUSY ASMENS DUOMENY TVARKYMA?

Jusy duomeny valdytojas yra UAB ,Inchcape Insurance Broker”, juridinio
asmens kodas 307201763, buveinés adresas: Ozo g. 10A-10, LT-08200 Vilnius,
Lietuvos Respublika. Pagal bendradarbiavimo sutartis su draudimo
bendrovemis, veikdami kaip jy partneriai, sillome transporto priemoniy bei
kity rasiy draudimo paslaugas.

Atitinkamais atvejais Inchcape gali veikti kaip duomeny tvarkytojas, tai
reiskia, kad Jusy asmens duomeny tvarkymo tikslus ir priemones tokiais
atvejais nustato Mduasy bendradarbiaujantys partneriai — draudimo



bendroveés, finansavimo bendroveés, ar kt, kurios yra Jusy duomeny
valdytojai, o Inchcape duomenis tvarko tik pagal jy nurodymus.

2. KOKIE ASMENS DUOMENYS RENKAMI IR KOKIAIS TIKSLAMS JIE YRA
TVARKOMI

2.1 Klienty aptarnavimas ir klienty aptarnavimo gerinimas

Mes tvarkome asmens duomenis, kad uztikrintume Jums visapusiskqg klienty
aptarnavimq, padedami iSspresti jvairius Jusy pateiktus klausimus ar
skundus, taip pat siekdami ateityje gerinti klienty aptarnavimag.

Duomeny
subjekty Klientas, potencialus klientas
kategorijos
kontaktiné informacija (vardas, pavardé, adresas,
telefono numeris, elektroninio pasto adresas, jmoneés
pavadinimas (jeigu duomeny subjektas juridinio asmens
atstovas));
informacija apie transporto priemoneg;
-informacija apie uzsakytas [ gautas transporto priemonés
paslaugas;
informacija apie draudimg;
Duomerjf.! informacija, kurig asmuo pateike rastu, elektroniniu badu
kategorijos

arba telefonu, kreipdamasis j Mus su prasymu gauti
paslaugas;

Informacija, kurig asmuo pateiké rastu, elektroniniu budu
arba telefonu, kreipdamasis j Mus su savo atsiliepimu,
klausimu ar skundu;

Informacija, kurig asmuo pateiké dalyvaujant klienty
apklausose, jskaitant klienty pasitenkinimo apklausas;

Informacija, susijusi su asmens atsiliepimy, klausimy ar
skundy sprendimu arba apklausos nagrinéjimu.




Duomeny
tvarkymo
teisinis

pagrindas

Reglamento 6 str. 1d. a p, ty. JGsy sutikimo pagrindu, kai
duodate sutikimqg dél apklausy vykdymo;

Reglamento 6 str.1d. b p,, t.y. siekiant jvykdyti sutartj, kurios
Salis yra duomeny subjektas, arba siekiant imtis veiksmy
duomeny subjekto prasymu pries sudarant sutartj;

Reglamento 6 str. 1 d. ¢ p, t. y. Mums taikoma teisiné
prievolé saugoti sutartis ir apskaitos dokumentus;

BDAR 6 str. 1d. f p. ir LR Elektroniniy rySiy jstatymo 81str. 2 d,,
ty. teiseto intereso pagrindu vykdant rinkodarg bei
apklausas dél jsigyty ir (ar) panasiy prekiy ar paslaugy.

Duomeny
tvarkymo
trukme

Sutikimo pagrindu tvarkomi asmens duomenys — 5 metai
nuo sutikimo gavimo arba iki sutikimo atSaukimo,
priklausomai, kas jvyks anksciau.

Sutarties ar iki sutartiniy pagrindu — 10 mety nuo sutarties
ivykdymo.

Susirasingjimas su klientu iStrinamas ar sunaikinamas
praejus 5 metams po paskutinio kontakto.

Jeigu klientas kreipiasi su skundu telefonu, tokia
informacija saugoma 30 dieny nuo pokalbio jrasymo
dienos, po to iSsitrina automatiskai. Tuo atveju, jeigu
telefoninio pokalbio metu buvo gautas kliento skundas,
toks pokalbis gali bati saugomas 4 metus nuo skundo
gavimo dienos.

Apklausy duomenys - 3 mén. nuo duomeny pateikimo
dienos, véliau bus anonimizuojami.

2.2. Draudimo paslaugy teikimas

Mes tvarkome Jusy asmens duomenis, kurie reikalingi, kad galétume
parengti Jums draudimo pasitlymaq ir sudaryti draudimo sutart;.



Duomeny

subjekty Klientas, potencialus klientas
kategorijos
kontaktiné informacija (vardas, pavardé, adresas,
telefono numeris, elektroninio pasto adresas);
asmens tapatybés dokumento duomenys;
informacija apie transporto priemone (VIN kodas
[ valst. Nr,, marké, modelis, kuras (benzinas, dyzelis,
Duomeny - O .
. hibridas, elektra), variklio taris (cm?), galia (kw));
kategorijos
informacija apie draudimg;
kita su konkre€iu prasymu susijusi informacija,
reikalinga  draudimo ir (arba) finansavimo
pasidlymo nagringjimui ir parengimui  (pvz,
naudojas gaveéjas, vairavimo stazas, kaina).
Duomeny Reglamento 6 str.1d. b p,, ty. siekiant jvykdyti sutartj,
tvarkymo kurios Salis yra duomeny subjektas, arba siekiant
teisinis imtis veiksmy duomeny subjekto prasymu pries
pagrindas sudarant sutart;.
Sutarties ar iki sutartiniy pagrindu — 10 mety nuo
Duomeny sutarties jvykdymo.
tvarky.mo SusiraSinéjimas  su  klientu  iStrinamas  ar
trukme

sunaikinamas praéjus 5 metams po paskutinio
kontakto.

2.3 Inchcape interneto svetainés tobulinimas (slapukai)

Slapukas yra nedidelis i$ raidziy ir skaitmeny sudarytas failas, kurj Jusy
sutikimu mes jraSome j Jusy narSykle arba standyjj Jusy kompiuterio diska.
Siekdami skirtingy tiksly, naudojame skirtingus slapukus. Slapukai taip pat
padeda mums atskirti Jus nuo kity interneto svetainés naudotojy, taigi
uztikrina malonesneg svetainés naudojimo patirtj ir leidzia tobulinti interneto
svetaine. Daugiau informacijos apie slapukais renkamus asmens duomenis
rasite skiltyje Slapuky politika ir nustatymai Sios Interneto svetainés

puslapio apacioje.



2.4 Tiesioginé rinkodara

Jums sutikus gauti tiesioginés rinkodaros pranesimus, Jusy kontaktiné
informacija bus naudojama teikiant Jums pasitlymus, naujienas, aktualijas
ir kitg informacijq, susijusiq tik su draudimo paslaugomis.

Jums sudarant draudimo sutartj su Mumis, tokioje sutartyje JUsy nurodytq
el. pasto adresq ir kitus su Jumis susijusius duomenis Musy teiséto intereso
pagrindu (pagal Reglamento 6 str.1d. f p. ir LR ER] 81 str. 2 d.) tvarkysime Masy
paciy sidlomy draudimo paslaugy tiesioginei rinkodarai — siysdami Jums
pasitilymus dél panasiy draudimo paslaugy, nuolaidas, specialius
pasitlymus, su draudimu susijusias naujienas bei teiraudamiesi Jusy
nuomonés apie jau suteiktas paslaugas. Tokiu atveju Mes ir MUsy pasitelkti
duomeny tvarkytojai tvarkysime Jasy vardg, pavarde, el. pasto adresq,
informacijq apie jsigytas paslaugas bei su tiesiogineés rinkodaros pranesimy
siuntimu susijusiq informacijqg.

Tokiam Jasy duomeny tvarkymui galite prieStarauti sutarties sudarymo
metu arba bet kuriuo metu véliau atsisakyti tokio duomeny tvarkymo -
paspaude gauto pranesSimo apacioje esancig nuorodg arba pranesdami
Mums el. pastu privatumas@inchcape.lt.

Duomeny subjektyKlientas, potencialus klientas, esamy ir potencialiy

kategorijos klienty darbuotojai, kontaktiniai asmenys

- Kontaktiné informacija (vardas, pavardé, adresas,
Duomeny telefono numeris, el. pasto adresas);
kategorijos

- Informacija apie jsigytas prekes ir (ar) paslaugas.

Reglamento 6 str.1d. a p,, t.y. Jusy sutikimo pagrindu;

Duomeny

tvarkymo teisinis BDAR 6 str.1d. f p. ir LR Elektroniniy rySiy jstatymo 81 str.

pagrindas 2 d, ty. teiseto intereso pagrindu vykdant rinkodarqg dél
isigyty ir (ar) panasiy prekiy ar paslaugy.

Duomeny 5 metai nuo sutikimo gavimo arba iki sutikimo

tvarkymo trukmeé |atSaukimo, priklausomai, kas jvyks anksciau.

2.5 Personalo atranka

Informacija apie kandidaty asmens duomeny tvarkymqg yra pateikiama
Kandidaty privatumo pranesime adresu:


mailto:privatumas@inchcape.lt

https://www.inchcape.lt/media/xnlbddba/im _kandidatu-privatumo-
pranesimas_20240410.pdf.

2.6 Nuostoliy prevencija ir skoly administravimas

Jums laiku neatsiskaicius uz suteiktas prekes ir (ar) paslaugas, Jasy asmens
duomenys bus tvarkomi skoly iSieskojimo tikslais.

Kontaktiné informacija (vardas, pavardé, adresas,
telefono numeris, el. pasto adresas);
Informacija apie Jlsy skolas Inchcape (skolos suma,
Duomeny . . . " . .
kategorijos data, istorijq, |nforvm0|c:.|Jo. op|e” sgt.drnes v?{kdqu,
Inchcape padaryta Zala ir kita susijusi informacija);
Kita informacija, kuri objektyviai reikalinga konkreciu
atveju.
Reglamento 6 str. 1 d. b p, ty. siekiant jvykdyti sutartj,
kurios Salis yra duomeny subjektas, arba siekiant imtis
Duomeny veiksmy duomeny subjekto prasymu prie§ sudarant
tvarkymo teisinis|sutartj;
pagrindas
Reglamento 6 str. 1 d. f p, ty. siekiant Mudsy teiséty
interesy dél skoly iSiesSkojimo bei nuostoliy atlyginimo.
It)vl;orr;;:t: Asmens duomenys, susije su jsiskolinimo valdymu bus
. saugomi 5 metus po visisko skolos sumokéjimo.
terminas

2.7 Dalyvavimas Inchcape renginiuose

Jums sutikus, JUsy dalyvavimo faktas, vardas, pavardé ir nuotrauka bus
naudojami pranesant visuomenei apie Inchcape renginius. Mes
pasizadame tokiy nuotrauky naudojimu nepazeisti JUsy garbes ir orumo.
JUsy nuotraukos Jusy sutikimu gali bati publikuojamos Inchcape socialinés
ziniasklaidos paskyrose, Internetiniame puslapyje ar gamintojy, kuriy prekiy
zenklus atstovauja Inchcape puslapiuose.

Ziniasklaidos atstovai gali publikuoti JUsy nuotraukas tik laikydamiesi jiems
taikomy jstatymy reikalavimy, ta¢iau Inchcape neatsako uz Ziniasklaidos
atstovy veiksmus.


https://www.inchcape.lt/media/xn1bddba/im_kandidatu-privatumo-pranesimas_20240410.pdf
https://www.inchcape.lt/media/xn1bddba/im_kandidatu-privatumo-pranesimas_20240410.pdf

Nuotraukos bus publikuojamos ir saugomos 2 metus po renginio, iSskyrus
jstatymy leidziamas iSimtis.

3. KAIP MES GAUNAME ASMENS DUOMENIS

Inchcape gauna asmens duomenis, kuriuos Jus mums pateikiate,
pavyzdziui, sudarant sutart, bet kokiu bldu bendraudami ir
bendradarbiaudami su Inchcape. Be to, Inchcape gali gauti JUsy asmens
duomenis iS treCiyjy Saliy, pavyzdziui, iS Mlsy bendradarbiavimo partneriy,
kity Inchcape jmoniy (UAB ,Inchcape Motors”, UAB Inchcape Auto), taip pat
atitinkamais atvejais iS teisésaugos institucijy ar kity valstybés institucijy.
Inchcape taip pat gali gauti JUsy asmens duomenis iS viesai prieinamy
Saltiniy, pvz., skelbimy portaluose, kuriuose esate paskelbes savo transporto
priemonés pardavimo skelbima.

4. ASMENS DUOMENY GAVEJAI

Mes naudojame treCiyjy Saliy teikiamas paslaugas, kurios padeda Mums
vykdyti ir administruoti komercing veiklqg, uztikrinti tinkamaq aptarnavimaq bei
sudaryty sutarciy vykdymaq. Atsizvelgiant j tai, Mes galime perduoti Jusy
asmens duomenis Sioms duomeny gavéjy kategorijoms:

o Draudimo bendrovéms, kuriy atzvilgiu bus sudaromos sutartys arba
gaunami pasidlymai;

« Mokéjimo paslaugas teikianCios jstaigos, susijusios su atliekamais
mokeéjimais;

« Mdusy informaciniy technologijy ir duomeny baziy tiekéjai ir jy
administravimo paslaugy teikéjai;

« debesy kompiuterijos paslaugy teikéjai;

« teisiniy paslaugy, apskaitos ir audito paslaugy teikeéjai;

« skoly iSieskojimo jmonés;

« dokumenty kopijavimo, skenavimo ir naikinimo paslaugy teikeéjai;

« paslaugy teikeéjai, kuriy pagalba siunCiame komercinius ir kitokius
pranesimus bei informacijg, atliekame telefono pokalbiy jrasus;

« paslaugy teikéjai, kurie uztikrina skambuciy sistemos priezidrg;

« paslaugy teikéjai arba bendradarbiavimo partneriai, kurie uztikrina
prizus Musy konkursuose ir loterijose;

» paslaugy teikéjai, kurie Musy uzsakymu atlieka klienty apklausas ir
apibendrina Siy apklausy rezultatus;

« Vvalstybinéms institucijoms, kai tai numatyta teisés aktuose;



» treCiosioms Salims, kaip numatyta teisés aktuose, siekiant apsaugoti
savo teisétus interesus ir (ar) sutikimuose nurodyti gavéjai.

Kiekvienu konkreCiu atveju Mes treCiosioms Salims pateikiome tik tiek Jusy
duomeny, kiek reikia atitinkamam tikslui ir uzdaviniui. Duomenys tvarkomi tik
Siam tikslui ir uzduociai, jie saugomi pagal Reglamento ir kity galiojanciy
teisés akty reikalavimus. Priklausomai nuo konkrecios bendradarbiavimo,
treCiosios Salys, kurioms perduodami asmens duomenys, gali veikti kaip
duomeny tvarkytojai arba nepriklausomi duomeny valdytojai. Situacijose,
kai asmens duomeny gavéjas veikia kaip nepriklausomas duomeny
valdytojas, asmens duomeny tvarkymui papildomai taikoma konkretaus
duomeny valdytojo privatumo politika.

Savarankiskai veikiangiy duomeny valdytojy sgrasas (draudimo bendrovés)
ir jy privatumo politikos:

e Balcia Insurance SE Lietuvos filialas — Privatumo politika
o If P&C Insurance AS filialas — Handling of Personal Data
e AAS ,BTA Baltic Insurance Company” filialas Lietuvoje — Privatumo politika

PDF
e ERGO Insurance SE Lietuvos filialas — Privatumo politika
e “Compensa Vienna Insurance Group”, ADB — Privatumo politika
e ,Gjensidige”, ADB — Asmens duomeny tvarkymo principai
Lietuvos draudimas, AB — Privatumo politika.

Automobiliy finansavimo paslaugas teikiancios jmonés:

o Swedbank, AB — Privatumo politikg;

o Luminor Bank AS Lietuvos skyrius — Privatumo politiko;

o AS ,Citadele banka” Lietuvos filialas — Privatumo politiko;
« SEB bankas, AB — Privatumo politika;

« Artea bankas, AB — Privatumo politika.

Inchcape jmoniy privatumo politikos:

e UAB “Inchcape Motors” — Privatumo politika
e UAB Inchcape Auto — Privatumo politika.

5. ASMENS DUOMENY PERDAVIMAS ] TRECIASIAS VALSTYBES

Jasy asmens duomenys | treCigsias valstybes perduodami tik laikantis
galiojanciy teisés akty reikalavimuy.


https://www.balcia.lt/en/page/privatumo-politika?utm_source=chatgpt.com
https://www.if-insurance.com/about-the-website/handling-of-personal-data?utm_source=chatgpt.com
https://www.bta.lt/media/docs/1/bta-privatumo-politika-en-20231208.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.bta.lt/media/docs/1/bta-privatumo-politika-en-20231208.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://ergo.lt/teisine-informacija/privatumo-politika?utm_source=chatgpt.com
https://www.compensa.lt/privatumo-politika/?utm_source=chatgpt.com
https://www.gjensidige.lt/asmens-duomenu-tvarkymo-principai?utm_source=chatgpt.com
https://www.ld.lt/privatumo-politika-LD?utm_source=chatgpt.com
https://www.swedbank.lt/private/home/important/gdpr
https://www.luminor.lt/lt/privatumo-politika
https://www.citadele.lt/storage/app/media/files/terms/privacy/citadeleleasing_privacy_policy_lt_lt.pdf
https://www.seb.lt/privatiems/paslaugu-teikimo-taisykles-ir-salygos/asmens-duomenu-tvarkymo-politika
https://www.artea.lt/lt/apie/svarbus-dokumentai/privatumo-politika
https://www.inchcape.lt/privatumo-politika/
https://bmw.inchcape.lt/privatumo-politika/

Kiekvienu atveju, jeigu reikia perduoti JUsy asmens duomenis j treCigjg
valstybe ar tarptautine organizacijq garantinio aptarnavimo ir (ar) kitais
Sioje Privatumo politikoje nurodytais tikslais, laikomasi vienos is iy sqlygu: (i)
duomenys perduodami valstybei, dél kurios yra priimtas sprendimas dél
tinkamumo (treciosios valstybés, kurios atitinka keliamq apsaugos lygj yra
tvirtinamos Europos Sgjungos Komisijos); (ii) duomeny perdavimas yra
vykdomas taikant teisés aktuose nurodytas tinkamas apsaugos priemones
(pvz, teisiskai privalomu ir vykdytinu valdzios institucijy arba jstaigy
tarpusavio dokumentu; jmonéms privalomomis taisyklémis pagal Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento 47 straipsnj;, standartinémis Duomeny
apsaugos sqlygomis, kurias Europos Sgjungos Komisija priima laikydamasi
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 93 straipsnio 2 dalyje nurodytos
nagrinéjimo procedaros); (iii) laikomasi kity teisés aktuose nurodyty nukrypti
leidZzianCiy nuostaty, jei nejmanoma perduoti duomeny pagal auksciau
paminétus papunkcius.

Tuo atveju jei vienintelis teisétas pagrindas Jasy asmens duomeny
perdavimui j trecigsias valstybes yra Jasy sutikimas, JUsy asmens
duomenys bus perduoti tik esant aiSkiam Jasy sutikimui ir informavus Jus
apie galimus tokiy perdavimy pavojus dél to, kad nepriimtas sprendimas dél
tos Salies tinkamumo ir nesustatytos tinkamos apsaugos priemonés.

6. ASMENS DUOMENY SAUGUMO UZTIKRINIMAS

Suprantame, kad savo asmens duomenis Mums pateikiate gera valia ir
tikités, kad jie bus apsaugoti. Dél Sios priezasties j Jusy asmens duomeny
sauguma zidrime atsakingai. Tai reiskia, kad siekdami tinkamai apsaugoti
Jasy asmens duomenis savo sistemose, imameés atitinkamy vidiniy
priemoniy. Tai yra:

« uztikriname grieztq prieigos kontrole ir suteikiame prieigq prie
duomeny tik asmenims, kuriems juos yra batina Zinoti;

o prieiga prie asmens duomeny yra apsaugota tinkamo lygio
slaptazodziais;

« sudarome konfidencialumo susitarimus su asmenimis, kurie turi
prieigq prie Jusy duomeny;

» stebime prieigq prie asmens duomeny; ir kt.

7. DUOMENVY SUBJEKTVY TEISES



JUs turite tam tikry teisiy savo asmens duomeny atzvilgiu, taigi Siame
skyriuje suteikiome daugiau informacijos apie tokias teises, susijusias su
muasy vykdomu JUsy asmens duomeny tvarkymu, ir atvejus, kada Siomis
teisémis galite pasinaudoti. Jei norite gauti daugiau informacijos apie savo
kaip duomeny subjekto teises ir (ar) juos jgyvendinti, susisiekite su mumis
Siuo el. pasto adresu: privatumas@inchcape.lt.

7.1. Teisé atsaukti sutikimqg

Jei esate pateike mums aisky sutikimqg dél Jisy duomeny tvarkymo, jj galite
bet kada atSaukti. Jei norite atSaukti sutikimq, pateikite mums rasytinj
prasymaq Siuo el. pasto adresu: privatumas@inchcape.lt.

7.2. Teisé susipazinti su savo asmens duomenimis

Siekiame, kad Jus iki galo suprastumeéte, kaip mes naudojame Jlsy asmens
duomenis, ir dél to nepatirtumeéte jokiy nepatogumy. JUs galite bet kada
susisiekti su mumis ir pasiteirauti, ar mes tvarkome kokius nors Jasy asmens
duomenis. Jei mes saugome ar bet kokiu biddu naudojame Jusy asmens
duomenis, JUs turite teise su jais susipazinti. Norédami tai padaryti:

7.2.. Pateikite mums rasytinj prasymaq Siuo el. pasto
adresu: privatumas@inchcape.lt;

7.2.2. Patvirtinkite savo asmens tapatybe; ir

7.2.3. Teikdami tokj prasymaq, laikykités sqziningumo ir protingumo principy.
Atsakymaq pateiksime per vieng ménesj nuo Jusy prasymo gavimo dienos.
7.3. Teisé prasyti suteikti daugiau informacijos

Tikimés, kad Jus suprasite, jog aptarti visus jmanomus asmens duomeny
rinkimo ir naudojimo budus yra labai sunku. Mes stengiamés pateikti kuo
aiSkesne ir iSsamesne informacijq bei jsipareigojome atnaujinti §j privatumo
pranesimgq, pasikeitus asmens duomeny naudojimo procesui. Vis delto, jei
turite kokiy nors klausimy apie Jasy asmens duomeny naudojimg,
dZziaugsimés galédami j juos atsakyti arba suteiksime visq papildomq
informacijq, kurig galime atskleisti. Jei turite kokiy nors konkreciy klausimy
arba nesupratote pateiktos informacijos, susisiekite su mumis Siuo el. pasto
adresu: privatumas@inchcape.lt.
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7.4.Kitos duomeny subjekto teisés

Toliau pateikiome informacijg apie kitas Jusy turimas teises, kurias galite
jgyvendinti laikydamiesi toliau aprasytos tvarkos. Periodiskai perziGrime $iq
politikg, kurioje paaiskiname, kaip reaguojama j atitinkamus prasymus, ir ko
iS MUsy galite tikétis pateike prasymaq jgyvendinti JUsy teises. Paskelbe tokiq
politikg, Cia pateiksime nuorodq j jg. Tokiu atveju paprasysime Jusy pateikti
prasymaq rastu Siuo el. pasto adresu: privatumas@inchcape.lt ir patvirtinti
savo asmens tapatybe.

7.4.1. JUs turite teise prasyti muasy istaisyti bet kokius turimy duomeny
netikslumus. Tokiu atveju mes paprasysime Jusy patvirtinti Sig informacijq
(pateikti patvirtinangius jrodymus).

7.4.2. JUs turite teise prasyti masy istrinti JUsy asmens duomenis. Prasome
atkreipti démesj, kad tokj prasymaq galésime jvykdyti tik, jeigu:

» Jusy asmens duomenys yra nebereikalingi tikslams, kuriems jie buvo
surinkti, jgyvendinti (pavyzdziui, mums reikalingi JGsy asmens
duomenys, kad galétume atsakyti j JUsy laiskus);

» tvarkyti asmens duomenis mums draudzia mums taikomi jstatymai;

o JUsy asmens duomenys yra nebereikalingi siekiant nustatyti,
jgyvendinti arba ginti teisinj reikalavimg, pavyzdziui, teisiniome
procese.

7.4.3. JUs turite teise prasyti musy riboti JUsy asmens duomeny tvarkymaq
arba jy netvarkyti:

o laikotarpiu, kurio reikia tam, kad jsitikintuméme Jusy asmens
duomeny tikslumu, kai pateikiate pretenzijas dél duomeny tikslumo;

o kai musy vykdomas Jusy asmens duomeny rinkimas, saugojimas
arba naudojimas yra neteisétas, taCiau nusprendziate neprasyti
istrinti duomeny;

o kai Jisy asmens duomenys mums yra nebereikalingi, tac¢iau Jums jy
reikio, kad galétuméte nustatyti, jvykdyti arba apginti teisinj
reikalavimg;

o laikotarpiu, kurio reikia tam, kad bdty nustatyta, ar mes turime
svarbesnj teisinj pagrindq ir toliau tvarkyti Jisy asmens duomenis, jei
pasinaudojote savo teise iSreiksti prieStaravimag dél asmens duomeny
tvarkymo.
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7.4.4. JUs turite teise j duomeny, kuriuos i$ JUsy gavome Jums sutinkant arba
sutarties sudarymo tikslais, perkélimqg. Jums pasinaudojus Sia teise, JUsy
prasymu perkelsime Jusy pateikty duomeny kopijq.

7.4.5. JUs turite teise nesutikti, kad mes naudotuméme Jusy asmens
duomenis:

o kai tokius duomenis naudojame siekdami uztikrinti savo teisetus
interesus, taciau neturime svarbesnio teisinio pagrindo ir toliau
naudoti JUsy asmens duomenis; arba

« bet kada, kai Jasy asmens duomenis naudojame naujienlaiskioms
siysti arba tiesioginés rinkodaros tikslais. Tokiu atveju duomenys
nebebus naudojami Siais tikslais, taciau jie gali bati naudojami kitais
teisétais tikslais.

8. SKUNDAI

Esate Mums svarbls ir Mums svarbu uZztikrinti JUsy asmens duomeny
apsaugq. Asmens duomeny tvarkymui taikome grieztus standartus. Taigi
labai atsakingai vertiname bet kokius skundus, susijusius su Jasy asmens
duomeny tvarkymu, ir praSsome pranesti mums apie bet kokias su tuo
susijusias problemas.

Kai susisiekiate su mumis norédami pateikti skundg, Jisy asmens duomenis
naudojame tik skundui iSnagrinéti ir atsakymui pateikti bei Misy teikiamy
paslaugy kokybei jvertinti. Gavus skundqg dél Misy komandos nario, mums
gali tekti atskleisti Siam asmeniui Jusy asmens tapatybe. JUs galite nurodyti,
kad nepageidaujate, jog Jusy asmens tapatybe atskleidzianti informacija
baty atskleista, ir Mes stengsimeés atsizvelgti j Jusy prasymaq. Vis délto,
iSnagrinéti skundg anonimiskai ne visada jmanoma.

Jei esate nepatenkinti MUsy atsakymu, Jas taip pat galite pateikti skundg
tiesiogiai Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai (www.ada.lt). Jas taip
pat turite teise pateikti skundq priezidros institucijai, valstybéje naréje, kurioje
yra Jusy nuolatiné gyvenamoji vieta, darbo vieta arba vieta, kurioje
padarytas jtariamas pazeidimas.

Mes turime teisg i$ dalies arba visiSkai pakeisti Sig Privatumo politikg. Apie
Privatumo politikos pakeitimus papildomai informuojomi nebdsite, t. .
atnaujinta Privatumo politikos redakcija bus paskelbiama Svetainéje. Todél,
rekomenduojame ir raginame Jus periodiskai apsilankyti misy Svetainéje ir
susipazinti su naujausia Privatumo politikos versija.



Paskutinis atnaujinimas: 2026-03-12.



